10 rzeczy, ktore sprawdzam najpierw
zanim wejde gtebiej w czyjes konto

Systemy nie krzyczg, kiedy sg Zle skonfigurowane. Po prostu robig Zle - a wtasciciel dowiaduje sie
po miesigcach, z rozmowy z ksiegowgq albo z reklamacji klienta. Ponizszg liste przejdziesz sam, w
kwadrans, bez wpuszczania kogokolwiek do swojego systemu.

Filip Hottyn - optymo.pl - lista pochodzi z realnych wdrozen i audytéw, nie z teorii
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Faktura, ktora wystawia Twoj system
Wystaw fakture testowg na siebie i otwdérz PDF.

Sprawdz, czy sg na niej Twoje dane sprzedawcy. System trzyma adres firmy w kilku miejscach i
potrafi pobrac nie ten, co trzeba. Widziatem konto, ktére przez pét roku wysytato faktury bez
adresu - bez jednego alertu.

Produkty bez wagi

Przefiltruj katalog po wadze réwnej zero.

Etykieta kurierska z waga 0 kg kohczy sie doptatg albo odmowa odbioru. W jednym audycie
takich pozycji byto 2 161.

Ten sam kod na dwdéch produktach

Posortuj katalog po EAN i po symbolu, poszukaj powtérzen.

Duplikat kodu to rozjechane stany i wysytka nie tego towaru. Uwaga: EAN jest kluczem,
symbol nie - kilka produktéw potrafi dzieli¢ ten sam symbol.

Akcja, ktora wystawia fakture
Otwoérz akcje automatyczne i przeczytaj ich warunki.

Akcja bez warunku optacenia wystawi fakture do zamowienia, za ktére nikt nie zaptacit. Klient
dostaje dokument, Ty masz przychéd, ktérego nie ma.

Zamowienia, ktodre stoja
Wyfiltruj zamdéwienia w tym samym statusie dtuzej niz dobe.

Kilka sztuk to normalne. Kilkadziesigt oznacza, ze jaki$ automat przestat dziatad i nikt tego nie
zauwazyt.

Czy liczba zamodwien sie zgadza
Policz zamdwienia z jednego dnia w panelu sprzedazy i w systemie, do ktérego sptywaja.

To najbardziej podstepny btad, jaki znam. Integracja pobierajgca zamdwienia w ztej kolejnosci
gubi je po cichu - logi pokazujg same sukcesy. U jednego klienta trwato to sze$¢ tygodni.
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07 Stany ujemne

Posortuj magazyn rosngco po stanie.

Wartos$¢ ponizej zera znaczy, ze sprzedates cos, czego nie masz. Zwykle wychodzi przy
pakowaniu, czyli najdroze;.

08 Ceny zakupu

Sprawdz, ile produktéw ma pusta cene zakupu.

Bez niej nie wiesz, na czym zarabiasz. W jednym audycie brakowato jej w 3 589 kartach na 3
599 - marza liczona z pamieci.

09 Kto ma dostep do konta

Otworz liste uzytkownikdw.

Sprawdz, czy nie ma tam ludzi, ktérzy juz z Toba nie pracuja, i czy pracownik magazynu nie
ma uprawnien do zmiany cen.

10 Kopia zapasowa
Odpowiedz sobie na jedno pytanie: kiedy ostatnio kto$ jg odtworzyt?

Kopia, ktérej nikt nie prébowat przywréci¢, jest zatozeniem, nie zabezpieczeniem.

Cos sie nie zgadza?

Jesli ktorys punkt Cie zaniepokoit, napisz albo zadzwon. Uméwimy rozmowe, w ktdre;j
przejdziemy przez to, co znalaztes - bez zobowigzan i bez dostepu do Twojego konta.

kontakt@optymo.pl - +48 602 620 708 : optymo.pl
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